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Моля, първо да прочетете това ръководство!
Уважаеми клиенти,
Надяваме се, че вашият продукт, произведен в съвременни фабрики и 
проверен при най-стриктни процедури за контрол на качеството, ще ви 
осигури ефективна работа.
Ето защо, преди да използвате продукта, прочетете цялото ръководство 
за употреба внимателно и го запазете за справка в бъдеще. Ако 
предоставяте продукта на някой друг, дайте му и ръководството за 
употреба.

Това ръководство ще ви помогне да използвате уреда по най-бърз и 
безопасен начин.
• Прочетете ръководството преди да монтирате и да работите с уреда.
• Уверете се, че сте прочели инструкциите за безопасност.
• Пазете ръководството на лесно достъпно място, тъй като може да ви
потрябва на по-късен етап.
• Прочетете и останалите документи, предоставени ви с продукта.
Помнете, че това ръководство за употреба може да се отнася за няколко

модела. Разликите между моделите са посочени в ръководството.

БЛАГОДАРИМ ВИ, ЧЕ ЗАКУПИХТЕ ПРОДУКТ НА WHIRLPOOL 
За да получите по-пълно съдействие, регистрирайте Вашия 
уред на www.register10.eu 

МОЛЯ, СКАНИРАЙТЕ QR КОДА НА ВАШИЯ УРЕД, ЗА ДА ПОЛУЧИТЕ 
ПОВЕЧЕ ИНФОРМАЦИЯ

Моля, въведете следните сайтове docs.whirlpool.eu & 
parts-selfservice.europeanappliances.com 
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1 Инструкции за опазване на околната среда 
1.1. Съвместимост с WEEE 
Директива за ихвърляне на 
отпадъчни продукти: 

Продуктът отговаря на 
изискванията на директивата 
на ЕС за ихвърляне на 
отпадъчни продукти 
(2012/19/EU). Този продукт 

носи класификационен символ за отпадъчно 
електрическо и електронно оборудване 
(WEEE). 
Този символ показва, че продуктът не бива 

да се изхвърля с друга несортирана битова 
смет в края на полезния си живот. 
Използваният уред трябва да се върне в 
оторизиран пункт за рециклиране на 
електрически и електронни уреди. За да 
откриете тези пунктове за събиране, моля 
обърнете се към местния орган на реда или 
търговецът, от който е закупен продуктът. 
Всяко домакинство изпълнява важна роля в 
събирането и рециклирането на използвани 
уреди. Правилното изхвърляне на 
използвани уреди спомага за 
предотвратяването на потенциални 
негативни последици върху околната среда 
и човешкото здраве. 

1.2. Съвместимост с директивата за 
ограничаване на употребата на 
определени опасни вещества 
Закупеният от вас продукт отговаря на 
изискванията на директивата за 
ограничаване на употребата на определени 
опасни вещества на ЕС (2011/65/EU). Той не 
съдържа никой от вредните и забранени 
материали, описани в Директивата. 

1.3. Информация за опаковката 
Опаковката на продукта е 
изготвена от подлежащи на 
рециклиране материали в 
съответствие с национално то 

ни законодателство. Не изхвърляйте 
опаковъчните материали с битови или други 
отпадъци. Отнесете ги в център за събиране 
на опаковъчни материали, посочен от 
местните власти. 
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1.4. Техническа информация 
за Bluetooth + Wi-Fi

ОПРОСТЕНА ЕС ДЕКЛАРАЦИЯ ЗА СЪОТВЕТСТВИЕ:
С настоящото, Арселик А.Ш. [Arçelik A.Ş.] декларира, че 
радиосъоръжението е в съответствие с Директива 
2014/53/ЕС. Пълният текст на ЕС декларацията за 
съответствие е достъпен на следния интернет адрес: 
https://docs.emeaappliance-docs.eu/ Този продукт събира 
и предава данни за използването, когато е свързан към 
интернет (напр. температурни настройки, 
продължителност на използване, кодове за грешкии 
т.н.). В съответствие със Закона за данните на ЕС 
(Регламент ЕС 2023/2854), имате право на достъп и 
управление на тези данни.
За подробности относно това какви данни се събират, 
как се използват и как да получите достъп до тях, моля, 
посетете: www.homewhiz.com/eu-data-act- policy

Хладилник / Ръководство за потребителя



2  Вашият хладилник 

Фигурите, в настоящето ръководство за употреба, са схематични и може да не 
отговарят точно на вашия уред. Ако споменатите части липсват във вашия уред, то 
те важат за други модели. 
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*Може да не е налично във всички модели.

1

2

3

4

5

6

7

9
8

10
11
12

13A

B

7 * Чекмедже за зеленчуци
8 * Пресни храни  
 9 *Сгъваем кош за вино 
10 * Вентилатор
11 * Регулируеми рафтове 
12 * Осветителна лампа 
13 * Отделение за хладилно 
съхранение

1. * Pегулируеми рафтове
2. * Тава за яйца
3. * Рафт за бутилки
4. * Регулируеми предни крачета
5. * Фризерно отделение
6. * Контейнер за лед

По избор: Фигурите в това ръководство за потребителя са 
схематични и може да не отговарят точно на Вашия продукт. Ако 
Вашият продукт не съдържа съответните части, информацията се 
отнася за други модели.



3  Монтаж 
A Първо прочетете раздела „Инструкции за 
безопасност“! 

3.1. Подходящо място за монтаж 
За монтажа на продукта, се свържете с 
оторизиран сервиз. За да подготвите 
продукта за употреба, прегледайте 
информацията в ръководството за 
експлоатация и се уверете, че 
електрическата инсталация и монтажът на 
водата са подходящи. Ако не, се обадете на 
квалифициран електротехник и техник, за да 
извършите необходимите монтажи. 

 ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ:  
 Производителят не носи  
 отговорност за щети, които могат 
 да възникнат вследствие  
 процедури, извършвани от  
 неупълномощени лица. 

 ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ: По време на  
 монтажа, продуктът не трябва да  
 бъде включен в контакт. В  
 противен случай, съществува риск  
 за живота или от сериозно  
 нараняване. 

 ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ: Ако  
 разстоянието при отварянето на  
 вратата в помещението, където ще  
 се постави продуктът, не е  
 достатъчно, за да може да се вкара 
 продукта, свалете вратата на  
 помещението и вкарайте продукта  
 вътре, като го въртите; ако това не  
 работи, свържете се с  
 упълномощен сервиз. 

• За да предотвратите клатене на уреда,
поставете го на равна повърхност.

• Монтирайте хладилника на най-малко 30
см от източници на топлина като
котлони, парно и поне на 5 см от
електрически фурни.

• Продуктът не трябва да се подлага на
пряка слънчева светлина и да се държи
на влажни места. 

• Трябва да осигурите добра вентилация 
около хладилника, за да може той да
работи ефективно. Ако продуктът трябва
да бъде поставен във вдлъбнатина в
стената, внимавайте да оставите поне 5
см разстояние от тавана и страничните
стени.

• Моля, осигурете поне 5 см разстояние за
циркулация на въздуха между задната
страна на вашия продукт и стената, за да
избегнете кондензация на задния панел
на продукта.

• Вашият продукт изисква адекватна
циркулация на въздуха, за да
функционира ефективно. Ако продуктът
ще бъде поставен в ниша, не забравяйте
да оставите поне 5 см разстояние между
продукта, тавана и стените.

• Ако продуктът ще бъде поставен в ниша,
не забравяйте да оставите поне 5 см
разстояние между продукта, тавана и
стените. Проверете дали компонентът за
защита на хлабина на задната стена
присъства на мястото му (ако е
предоставен с продукта). Ако
компонентът не е налице или е изгубен
или паднал, поставете продукта така, че
да остане поне 5 см разстояние между
задната повърхност на продукта и
стените на помещението. Свободното
пространство отзад е важно за 
ефективната работа на продукта.

3.2. Регулиране на крачетата 
Ако продуктът е небалансиран след 
инсталирането, регулирайте краката отпред, 
като ги завъртите наляво или надясно. 
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 Монтаж 
3.3. Електрическо свързване 

 ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ: Не правете  
 връзки чрез удължителни  
 кабели или многожилни  
 щепсели. 

 ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ:  
 Повреденият захранващ кабел 
 трябва да бъде заменен от  
 квалифициран техник. 

 Ако два охладителя се  
 инсталират един до друг, трябва  
 да има поне 4 см разстояние  
 помежду им. 

• Нашата компания не носи отговорност за
щети, които ще възникнат, когато
продуктът се използва без да бъде
заземен и без електрическата връзка да
бъде направена в съответствие с
националните разпоредби. 

• Щепселът на захранващия кабел трябва
да бъде лесно достъпен след монтажа. 

• Не удължавайте кабелите или
безжичните многофункционални изводи
между вашия продукт и контакта в
стената.

 Страничните стени на уреда са 
 снабдени с хладилни тръби за  
 подобряване на охлаждащата  
 система. През тези зони може да 
 протича охладител с висока  
 температура, което да води до  
 нагорещяване на страничните  
 стени. Това е нормално и не  
 изисква сервизно обслужване.  
 Моля, обръщайте внимание при  
 докосване на тези зони. 
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4  Подготовка 
 Първо прочетете раздела „Инструкции за 
безопасност“! 

• За самостоятелен уред; Този хладилен
уред не е предназначен да се използва
като вграден уред.

• Хладилникът ви трябва да се инсталира
поне на 30 см разстояние от топлинни
източници като котлони, фурни,
централно парно, на поне 5 см от
електрически печки и не трябва да се
излага на пряка слънчева светлина.

• Температурата на околната среда в
помещението, където инсталирате 
хладилника, трябва да бъде поне +5°C.
Работата на хладилника при по-студени
условия не се препоръчва по отношение
на неговата ефективност. 

• Проверете дали вътрешността на
хладилника е почистена изцяло.

• Ако два хладилника се инсталират един
до друг, трябва да има поне 2 см
разстояние помежду им. 

• Когато използвате хладилника за първи
път, следвайте следните указания през
първите 6 часа.

• Вратата не бива да се отваря често. 
• Хладилникът трябва да работи празен,

без храна в него.
• Не изключвайте вашия хладилник. Ако

има прекъсване на захранването, което
не можете да контролирате, моля
прочетете предупрежденията в раздел 
“Възможни решения на възникнали
проблеми”.

• Оригиналната опаковка и изолиращи
материали трябва да се запазят за
бъдещо транспортиране или
преместване.

• Кошниците/чекмеджетата, които са
предоставени в хладилното отделение,
трябва да се използват винаги за ниска
консумация на енергия и за по-добри
условия за съхранение.

• Допирането на храната с температурния
сензор във фризерното отделение може 
да увеличи потреблението на енергия на
уреда. Поради това трябва да се избягва
всеки контакт със сензора (сензорите).

• При някои модели арматурното табло се
изключва автоматично 1 минута след
затваряне на вратата. То ще се активира
отново, когато вратата се отвори или се
натисне произволен клавиш. 

• Поради промяна на температурата в
резултат на отваряне/затваряне на
вратата на продукта по време на работа,
кондензацията по рафтовете на
вратата/корпуса и стъклените
контейнери е нормална.

• Тъй като във вашия продукт няма да
проникне директно горещ и влажен
въздух, когато вратите не се отварят,
вашият продукт ще се оптимизира до
условия достатъчни да предпазят
храната ви. При тези обстоятелства
функции и компоненти като компресор,
вентилатор, нагревател, размразяване,
осветление, дисплей и други ще работят
според нуждите при консумиране на
минимално количество енергия. 

• В случай, че са налични множество
опции, стъклените рафтове трябва да
бъдат поставени така, че изпускателните
отвори на задната стена да не бъдат
запушени, за предпочитане въздушните
изходи да останат под стъкления рафт.
Тази комбинация може да помогне за
подобряване на разпределението на
въздуха и енергийната ефективност. 
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5  Работа с продукта 
Контролен панел на продукта 
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1

2

3

4

56

7

8
9

10

1 * Икона за затваряне на
хладилното отделение (за
празниците)
3 * Икона за функция за бързо
замразяване
5 * Безжичен бутон 
7 * Бутон за регулиране на
температурата във фризерното
отделение
9 * Индикатор за енергоспестяване

Прочетете първо „Инструкциите за 
безопасност “!
Аудио и визуалните функции на 
арматурното табло ви помагат да 
използвате вашия продукт.

*Незадължително Показаните
функции не са задължителни;
функциите на арматурното табло на
вашия продукт могат да се различават
по форма и местоположение.

2 * Бутон за изключване на
отделението на хладилника (за 
празниците)
4 * Бутон за бързо замразяване
6 * Бутон за преобразуване на
кабината
8 * Индикатор за състоянието на
грешката
10 * Бутон за регулиране на 
температурата в хладилното отделение

1. Икона за изключване хладилното
отделение (за празниците)

Когато е активирано изключване на 
хладилното отделение, иконата за 
празник светва. Дисплеят за температура 
на хладилното отделение показва „- -“, а 
хладилното отделение не извършва 
никакви активни операции по 
охлаждане.
2. Бутон за изключване хладилното
отделение (празнично)
За да активирате функцията за почивка,
натиснете бутона за 3 секунди.



Работа с продукта 
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Ваканционният режим е активиран и 
иконата за ваканция светва. 
Индикаторът за температурата в 
хладилното отделение ще покаже "- -" 
и хладилното отделение няма да 
извършва активно охлаждане.
3. Икона на функцията за бързо
замразяване
Светва, когато е активирана функцията
за бързо замразяване.
4. Бутон за бързо замразяване
Когато бутонът за бързо замразяване е
натиснат, иконата за бързо
замразяване светва и се активира
функцията за бързо замразяване.
Температурата във фризерното
отделение е настроена на -27°C. За да
отмените функцията, натиснете бутона 
отново. Функцията за бързо
замразяване автоматично се отменя.
Ако искате да замразите големи
количества прясна храна, натиснете
бутона за бързо замразяване, преди да
поставите храната във фризерното
отделение.
5. Безжичен бутон
Когато задържите бутона за 3 секунди,
иконата за безжична връзка на
дисплея ще мига бавно (0,5 - секундни 
интервали). Това инициира
първоначалната регистрация на
домашната мрежа към продукта. След
като се установи безжична връзка с
продукта, иконата за безжична връзка
ще остане осветена.
След като първоначалната настройка
приключи, можете да активирате/
дезактивирате връзката, като
натиснете този бутон. Иконата за
безжична връзка ще мига бързо (на
интервали от 0,2 секунди), докато
връзката бъде установена. След като
връзката е активна, иконата на
безжичната мрежа ще остане
осветена. Ако връзката не е установена
за продължителен период от време,
проверете настройките си

за връзка и вижте раздел „Отстраняване на 
неизправности“ в ръководството за 
потребителя. Приложението HomeWhiz 
трябва да се използва за безжична връзка. 
Стъпките за настройка са обяснени чрез 
приложението по време на настройката. 
Можете да получите достъп до 
приложението, като сканирате QR кода на 
етикета HomeWhiz на продукта. 
Приложението е достъпно в App Store за iOS 
устройства и Play Store за Android устройства. 
За повече информация посетете https://
www.homewhiz.com/.
6. Бутон за преобразуване на
кабината
Натискането на бутона за преобразуване на
шкафа за 3 секунди преминава през 
режимите хладилник, изключено и фризер.
Когато работите като хладилното отделение,
температурата е зададена на 4°C. LED
индикаторът на бутона свети в режими
хладилник и изключено. В изключен режим 
дисплеят за температурата на шкафа ще
покаже „- -“.
7. Бутон за регулиране на температурата във 
фризерното отделение
Температурата за фризерното отделение се
регулира. Когато бутонът е натиснат,
температурата във фризерното отделение
може да бъде настроена на -18, -19, -20, -21,
-22, -23, -24 °C.
8. Индикатор за състояние на грешка
Този индикатор ще се активира, когато 
продуктът ви не се охлажда адекватно или 
когато възникне грешка в датчика. Буквата „E“ 
ще се появи на дисплея за температурата във 
фризерното отделение, а числа като 1, 2, 3 и 
т.н. ще се появят на дисплея за температурата 
в хладилното отделение.
Тези номера на дисплея информират услугата 
за възникналата грешка. Когато зареждате 
топла храна във фризерното отделение или 
оставяте вратата отворена за продължителен 
период от време, удивителен знак може да 
светне временно. Това не е неизправност; 
предупреждението ще се изчисти, когато 
храната се охлади или някой бутон бъде 
натиснат



Работа с продукта 

11 / 19 BG Хладилник / Ръководство за потребителя

отделение и бутона за бързо замразяване 
за 3 секунди. Когато е активиран режим 
Шабат, бутоните на дисплея, алармата за 
отваряне на вратата и светлините няма да 
функционират.
5.1. Подмяна на осветителната 
лампичка
За да подмените лампичката/LED в 
хладилника, моля, обадете се в 
оторизирания сервиз. Лампата(ите), 
използвана(и) в този уред, не е / са 
подходяща(и) за домашно  осветление. 
Предназначението на тази лампа е да 
помага на потребителя да поставя храна в 
хладилника / фризера по безопасен и 
удобен начин.  Лампите, използвани в този 
уред, трябва да издържат на екстремни 
физически условия като температура под 
-20°С. (само ракла и изправен фризер)
5.2. Промяна на посоката  на 
отваряне на вратата 
Посоката, на която се отваря вратата на 
хладилника, може да се промени според 
мястото, на което го използвате. При 
необходимост се свържете с най-близкия 
оторизиран сервиз. 
5.3. Предупреждение за 
отворена врата 
Ако вратата на хладилното или фризерното 
отделение е оставена отворена за подълъг 
период от време, се чува предупредителен 
аудио сигнал. Предупредителният аудио 
сигнал изгасва при натискане на кой да е 
бутон на индикатора или при затваряне на 
вратата. 
5.4. Кошчето за млечни продукти 
(хладилно хранилище) осигурява пониска 
температура в отделението на хладилника. 
Използвайте този кош за съхранение на 
деликатеси (салам, колбаси, млечни 
продукти и др.), които изискват по-ниска 
температура на съхранение или месо, пиле 
или рибни продукти за незабавна 
консумация. Не съхранявайте плодове и 
зеленчуци в този кош.

9. Индикатор за енергоспестяване
(изключен дисплей)
Когато вратите на продукта не се отварят
или затварят, режимът за пестене на
енергия се активира автоматично и
символът за пестене на енергия ще светне 
(ще се появи хоризонтален символ). Когато
е активирана функцията за пестене на
енергия, всички икони на екрана, с 
изключение на символа за пестене на 
енергия, ще се изключат. Ако някой бутон 
бъде натиснат или се отвори врата, докато
функцията за пестене на енергия е активна,
функцията за пестене на енергия ще бъде
деактивирана и иконите на екрана ще се
върнат към нормалното. Функцията за
пестене на енергия е фабрична функция по
подразбиране и не може да бъде
деактивирана.
10. Бутон за регулиране на
температурата в хладилното отделение
Направена е температурната настройка за
хладилното отделение. Чрез натискане на
бутона температурата на хладилното
отделение може да бъде настроена на 8, 7,
6, 5, 4, 3, 2 и 1 °C.

* Ключ за нулиране на настройките за
безжична връзка                   +
За да нулирате безжичните настройки, 
натиснете и задръжте бутоните за бързо
замразяване и безжичните бутони 
едновременно за 3 секунди. Нулирането на
безжичните настройки до фабричните по
подразбиране ще изтрие цялата
информация за потребителя, въведена по -
рано по време на настройката.
* Конверсия °C / °         +
Натискането на бутона за регулиране на 
температурата в хладилното отделение и 
бутона за изключване на захранването на 
хладилното отделение (Holiday) 
едновременно за 3 секунди ще превключат 
температурния дисплей между °C и °F.
* Режим на събот           +
За да активирате/деактивирате режим 
събота, натиснете и задръжте 
едновременно бутона за настройка на 
температурата във фризерното
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деликатесни храни) да се съхраняват в 
опаковката си и запечатани, за да се 
избегнат лошите миризми, които могат да 
се появят при смесване на миризми от 
различни храни. Освен това, 
препоръчително е бързо да извадите 
развалените храни от хладилника, за да  
предотвратите развалянето на останалите  
храни и да избегнете лошите миризми. 

5.7. Кош за зеленчуци с 
контролиране на влажността 
(EverFresh+) 
*опция
С функцията за контрол на влагата, 
процентът на влажност на зеленчуците и 
плодовете се контролира и това осигурява 
свежи храни за по-дълъг период. 
Препоръчително е, листните зеленчуци, като 
марули, спанак и други зеленчуци, склонни 
към загуба на влага, да се съхраняват не с 
корените си надолу, а в хоризонтално 
положение в коша за зеленчуци. Когато 
поставяте зеленчуците, поставяйте тежките 
и твърдите зеленчуци на дъното и леките и 
меките зеленчуци върху тях, като се взимат 
предвид специфичните тегла на 
зеленчуците.
Не оставяйте зеленчуците в коша за 
зеленчуци в найлонови торбички. Ако 
оставите зеленчуците в найлонови торби, те 
ще изгният много бързо. В случаите, когато 
не е желателен допирът на едни зеленчуци 
с други, използвайте опаковъчни 
материали, като например хартия, която 
има определена шупливост по отношение 
на хигиената.
Не поставяйте плодове, които отделят газ 
етилен, като круши, кайсии, праскови и 
особено ябълки в същия кош за зеленчуци, с 
другите зеленчуци и плодове. Газът етилен 
може да бъде причина другите плодове и 
зеленчуци да узреят побързо и да започнат 
да гният. За да съхранявате вашите плодове 
и зеленчуци при идеални условия на 
влажност, можете да промените мястото на 
ключалката на 

 5.6. Дезодориращ модул 
(FreshGuard) 
Дезодориращият модул бързо отстранява 
лошите миризми във Вашия хладилник, 
преди те да проникнат в повърхностите. 
Благодарение на този модул, поставен на 
тавана на отделението за прясна храна, 
лошите миризми се премахват, докато 
въздухът се подава интензивно през 
филтъра за миризми, след което 
почистеният от филтъра въздух се връща 
обратно в отделението за прясна храна. По 
този начин нежеланите миризми, които 
могат да се появят по време на съхранение 
на храна в хладилника, се премахват, 
преди да проникнат в повърхностите. 
Това се постига благодарение на 
вентилатора, светодиода и филтъра за 
миризми, вградени в модула. При 
ежедневна употреба дезодориращият 
модул периодично ще се включва 
автоматично. За да се поддържа 
ефективен режим на 
работа,препоръчително е филтърът в 
дезодориращия модул да се подменя от 
оторизирания сервиз на всеки 5 години.  
Благодарение на вградения в модула 
вентилатор, шумът, който се издава при 
работа, е нормален. Ако отворите вратата 
на отделението за прясна храна, докато 
модулът е активен, вентилаторът 
временно ще спре и ще продължи да 
работи от момента на спирането малко 
след като вратата отново се затвори. В 
случай на прекъсване на 
електрозахранването дезодориращият 
модул ще продължи да функционира в 
рамките на общия зададен период на 
работа, след като захранването бъде 
възстановено. Препоръчва се ароматните 
храни (като сирене, маслини и  

5.5. Кош за зеленчуци 
Кошът за зеленчуци е предназначен да 
пази пресните зеленчуци като запазва 
влагата. За тази цел, в коша за зеленчуци 
се засилва общата циркулация на студения 
въздух.
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автоматично.

5.9.Препоръки за съхранение на 
замразена храна  
Отделението трябва да се настрои 
наймалко на -18°C. 
1. Поставете хранителните продукти във 

фризера възможно най-бързо, за да се 
избегне размразяване.

2. Преди замразяване проверете "Срок 
на годност" на опаковката, за да се 
уверите, че не е изтекъл.

3. Уверете се, че опаковката не е 
повредена.
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Настройки на 
температурата на 

фризерното 
отделение 

Настройки на 
температурата на 

хладилното 
отделение 

Подробности 

-18°C 4°C  Това е препоръчителната настройка по 

-20,-22 или -24°C 4°C  Тези настройк и са препоръчителни за 
 температури на околната среда над 30°C. 

Бързо замразяване 4°C 
 Използвайте когато искате бързо да замразите   
храна. Когато процесът приключи, продуктът ще  
възвърне позицията си. 

-18°C или по-студено 2°C 

 Използвайте тези настройки, ако смятате, че 
 хладилното отделение не е достатъчно студено,  
 поради температурата на околната среда или  
 честото отваряне на вратата. 

• Маркирайте всеки хранителен пакет, като 
напишете датата на опаковката преди 
замразяване. Това ще ви позволи да 
определите свежестта на всеки пакет 
всеки път, когато фризерът се отвори. 
Дръжте по-рано замразените продукти в 
предната част, за да ги използвате първи.

• Замразените хранителни продукти трябва 
да се използват веднага след 
размразяване и не трябва да се 
замразяват отново.

• Не замразявайте големи количества храна 
наведнъж.

 Ледът в отделението за   
замразяване се размразява 

опаковъчни материали, вместо 
традиционната хартия за опаковане.

• 8 часа преди замразяване на прясната 
храна, активирайте функцията за бързо 
замразяване.

• За да запазите качеството на храната, 
хранителните продукти във 
фризерното отделение трябва да се 
замразят възможно най-бързо, 
използвайки функцията за бързо 
замразяване.

• Замразяването на пресни хранителни 
продукти ще удължи времето им за 
съхранение във фризерното 
отделение.

• Опаковайте хранителните продукти в 
херметически затворени опаковки и 
запечатайте плътно.

• Уверете се, че хранителните продукти 
са опаковани, преди да ги поставите 
във фризера. Използвайте държките на 
фризера, станиол и влагоустойчива 
хартия, пластмасова чанта или 
подобни

 контейнера. Ако се съхраняват само 
плодове и зеленчуци, поставете 
ключалката на плодове; ако се съхраняват 
само зеленчуци, поставете ключалката на 
зеленчуци, ако се съхраняват само 
смесени продукти, задайте ключалката на 
смесена настройка.
5.8. Замразяване на пресни 
продукти  
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5.12. AeroFlow
Това е система за разпределение на 
въздуха, която осигурява хомогенно 
разпределение на температурата. С 
циркулацията на въздуха се осигурява 
хомогенно разпределение на 
температурата в отделението за 
съхранение на пресни храни, а 
температурните колебания се поддържат 
на ниски нива. Не се осъществява директно 
обдухване на въздух върху храната и това 
помага да се намали загубата на влага. 
Запазва свежестта на храните, съхранявани 
в отделението за пресни храни на 
хладилника. По този начин вашата храна се 
съхранява при по-стабилни температури и 
се намалява контактът с въздуха. 
Предотвратява се изсъхването и свиването 
на храните чрез загуба на влага и се 
осигурява свежест за по-дълго време.

5.11. Поставяне на храната 

 Рафтове на  
 фризерното 
 отделение 

 Различни замразени  
 стоки, включително месо,  
 риба, сладолед, 
 зеленчуци и т.н. 

 Рафтове на  
 хладилното 
 отделение 

 Хранителни стоки в  
 тенджери и други  
 домакински съдове с  
 капаци, яйца (в покрит  
 съд) 

 Рафтове на  
 вратата на 
 хладилното 
 отделение 

 Малка и опакована храна 
 или течности 

 Отделения за  
 зеленчуци  Плодове и зеленчуци 

 Отделение за 
 прясна храна 

 Деликатесни храни  
 (закуски, месни продукти,  
 които трябва да се  
 консумират в кратък  
 срок) да се избегне частично размразяване. 

Сварете зеленчуците и филтрирайте 
водата, за да удължите периода на 
съхранение. Поставете храната в 
херметически затворени опаковки след 
филтриране и поставете във фризера. 
Банани, домати, маруля, целина, варени 
яйца, картофи и други подобни 
хранителни продукти не трябва да се 
замразяват. В случай, че тази храна 
изгние, ще бъдат засегнати отрицателно 
само хранителните стойности и 
хранителните качества. Не става въпрос 
за гниене, застрашаващо човешкото 
здраве. 

5.10. Подробности за 
дълбокото замразяване 
Съгласно IEC 62552 стандартите, 
фризерът трябва да е в състояние да 
замрази 4,5 кг хранителни продукти 
при -18°C или пониски температури в 
рамките на 24 часа за всеки 100 литра 
обем на фризерното отделение. 
Хранителните продукти могат да се 
запазят само за продължителни 
периоди от време при температура от 
-18°C.
Можете да запазите хранителните
продукти свежи в продължение на
месеци (във фризери за дълбоко
замразяване при или  под 18°C).
Хранителните продукти, които ще се
замразяват, не трябва да влизат в
контакт с вече замразената храна, за



6  Поддръжка и почистване 
Първо прочетете раздела „Инструкции за 

безопасност“! 

Препоръчваме ви да изключите уреда от 
контакта преди почистване. 

За продуктите, които не притежават 
функция за предотвратяване на 
замразяването, водните капки могат да 
образуват слой с дебелина до ширината 
на пръст по задната страна на 
хладилното отделение. 

Използвайте само леко навлажнена 
микрофибърна кърпа, за да почистите 
външната повърхност на продукта. 
Гъбите и другите типове почистващи 
кърпи могат да надраскат 
повърхностите. 

Използвайте хладка вода, за да 
почистите корпуса на хладилника, и 
подсушете. 

Използвайте влажна кърпа, натопена в 
разтвор от една супена лъжица сода 
бикарбонат в половин литър вода, за да 
почистите вътрешността, и подсушете. 

 В гнездото на лампата и другите 

електрически компоненти не бива да 
навлиза вода. 

Ако хладилникът няма да се използва 
дълго време, изключете го от контакта, 
извадете всички хранителни продукти, 
почистете го и оставете вратата 
открехната. 

Редовно проверявайте уплътненията на 
вратата, за да сте сигурни, че са чисти и 
че по тях няма хранителни остатъци. 

 За да свалите рафт от вратата, извадете 

всички продукти и го бутнете нагоре от 
основата му. 

 Хлорът разяжда такива метални
повърхности. 

Не използвайте остри, абразивни 
инструменти, сапун, домакински 
почистващи препарати, детергенти, 
керосин, горивно масло, лак и други, за 
да избегнете заличаване и деформиране 
на надписите на пластмасовата част. 
Използвайте хладка вода и мека кърпа 
за почистване, след което подсушете. 

Предпазване на пластмасовите 
повърхности 
Не слагайте течни мазнини или готвени в 

мазнина ястия в хладилника освен в 
затворен контейнер, тъй като те 
повреждат пластмасовите повърхности 
на хладилника. В случай на разливане 
или омазване на пластмасовите 
повърхности с мазнина, почистете и 
изплакнете съответната част от 
повърхността с топла вода. 
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7  Отстраняване на проблеми 
Моля, прегледайте този списък преди да се 
обадите в сервиза. Това ще ви спести време 
и пари. Този списък съдържа проблеми, 
които не са в резултат на дефетно 
производство или лоша употреба на 
материали. Някои от описаните тук 
характеристики може да не са налични във 
вашия продукт. 

 Хладилникът не работи 
• Щепселът не е включен в контакта

правилно. >>> Включете безопасно
щепсела в контакта.

• Може да е изгорял предпазителят на
контакта, към който е свързан хладилника
или главният предпазител. >>> Проверете
предпазителя.

 Кондензация по странияната стена на 
 хладилното отделение (МУЛТИЗОНА, 
 КОНТРОЛ НА ОХЛАЖДАНЕТО и FLEXI ZONE). 
• Вратата е отваряна често. >>> Не отваряйте 

и затваряйте вратите на хладилника често. 
• В средата има висока влажност. >>> Не

монтирайте хладилника в среда с висока
влажност. 

• Течната храна се съхранява в контейнери
без капак. >>> Не съхранявайте течна
храна в контейнери без капак.

• Вратата на хладилника е оставена
открехната. >>> Затворете вратата на
хладилника.

• Термостатът е настроен на много ниска 
температура. >>> Настройте термостата
на подходяща температура.

 Компресорът не работи 
• Защитният термостат на компресора се 

изключва при внезапно прекъсване в
захранването или при включване и
изключване от контакта тъй като
налягането на охладителя в охладителната
система на хладилника все още не е
уравновесен. Хладилникът ще започне да
работи след около 6 минути. Ако след
този период от време хладилникът не
почне да работи, се свържете със сервиза. 

 

• Хладилникът е в цикъл на размразяване.
>>> Това е нормално за напълно
автоматично размразяващ се хладилник.
Цикълът на разлеждане се задейства
периодично. 

• Хладилникът не е включен в контакта. >>>
Уверете се, че щепселът пасва на контакта. 

• Температурните настройки не са зададени 
правилно. >>> Изберете правилни
температурни настройки. 

• Налице е прекъсване на захранването. >>> 
Хладилникът се връща към нормален
режим на работа, когато захранването се
възстанови.

 Работният шум се увеличава когато  
 хладилникът работи. 
• Оперативните характеристики на

хладилника ви може да се променят в
зависимост от промените на околната
температура. Това е нормално и не е
повреда.

 Хладилникът работи често или 
 продължително време 
• Новият ви хладилник може да е по-широк

от предишния. Големите хладилници
работят по-дълго време. 

• Температурата в стаята може да висока.
>>> Нормално е, уредът да работи
по-дълго време, когато се намира в
по-топла среда.

• Хладилникът може скоро да е включен в
контакта или в него да има прекалено
много храна. >>> Когато хладилникът
наскоро е включен в контакта или в него
има много храна, отнема по-дълго време 
достигането на зададената температура.
Това е нормално. 

• Възможно е наскоро да сте поставили
голямо количество топла храна в
хладилника. >>> Не поставяйте топла
храна в хладилника.

• Вратата на хладилника или фризера може
да е оставена открехната. >>> Проверете
дали вратите са напълно затворени.
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• Вратите може да са били отваряни често
или оставени открехнати за дълго време.
>>> Топлият въздух, проникнал в
хладилника, го кара да работи за
по-продължителни периоди Не отваряйте
вратите често.

• Хладилникът е настроен на много ниска 
температура. >>> Настройте хладилника
на по-висок градус и изчакайте докато
достигне температурата.

• Уплътнението на вратата на хладилника
или фризера може да е замърсено,
износено, повредено или неправилно
поставено. >>>Почистете или подменете 
уплътнението. Повреденото уплътнение 
кара хладилника да работи
по-продължително време за да поддържа
температурата.

• Новият ви хладилник може да е по-широк
от предишния. Големите хладилници
работят по-дълго време. 

• Температурата в стаята може да висока.
>>> Нормално е, уредът да работи
по-дълго време, когато се намира в
по-топла среда.

• Хладилникът може скоро да е включен в
контакта или в него да има прекалено
много храна. >>> Когато хладилникът
наскоро е включен в контакта или в него
има много храна, отнема по-дълго време 
достигането на зададената температура.
Това е нормално. 

• Възможно е наскоро да сте поставили
голямо количество топла храна в
хладилника. >>> Не поставяйте топла
храна в хладилника.

• Вратите може да са били отваряни често
или оставени открехнати за дълго време.
>>> Топлият въздух, проникнал в
хладилника, го кара да работи за
по-продължителни периоди Не отваряйте
вратите често.

• Вратата на хладилника или фризера може
да е оставена открехната. >>> Проверете
дали вратите са напълно затворени.

• Хладилникът е настроен на много ниска
температура. >>> Настройте хладилника
на по-висок градус и изчакайте докато
достигне температурата.

• Уплътнението на вратата на хладилника
или фризера може да е замърсено,
износено, повредено или неправилно
поставено. >>> Почистете или подменете 
уплътнението. Повреденото уплътнение 
кара хладилника да работи
по-продължително време за да поддържа
температурата.

 Температурата във фризера е много ниска,  
 докато температурата в хладилника е 
 задоволителна. 
• Фризерът е настроен на много ниска

температура. >>> Настройте
температурата на фризера на по-висока
температура и проверете.

 Температурата в хладилника е много ниска,  
 докато температурата във фризера е  
 задоволителна. 
• Хладилникът е настроен на много ниска

температура. >>> Настройте температурата 
на хладилника на по-висока и проверете.

 Хранителните продукти, съхранявани в 
 чекмеджетата на хладилното отделение са 
 замръзнали. 
• Хладилникът е настроен на много висока

температура. >>> Настройте температурата 
на хладилника на по-ниска и проверете.

 Температурата в хладилника или фризера е  
 много ниска. 
• Хладилникът е настроен на много висока

температура. >>> Настройката на
хладилника оказва влияние върху
температурата във фризера. Променете
температурата на хладилника и фризера и
изчакайте, докато съответните отделения
достигнат до задоволителна температура.

• Вратите може да са били отваряни често
или оставени открехнати за дълго време.
>>> Не отваряйте често вратите.

• Вратата е открехната. >>> Затворете 
вратата напълно.

 Отстраняване на проблеми 
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• Хладилникът наскоро е включен в
контакта или в него има много храна. >>> 
Това е нормално. Когато хладилникът
наскоро е включен в контакта или в него
има много храна, отнема по-дълго време 
достигането на зададената температура.

• Възможно е наскоро да сте поставили
голямо количество топла храна в
хладилника. >>> Не поставяйте топла
храна в хладилника.

 Вибрации или шум. 
• Подът не е равен и стабилен. >>> Ако

хладилникът се тресе, когато се мести
бавно, балансирайте го като регулирате
крачетата. Уверете се, че подът е 
достатъчно здрав и равен и може да
издържи хладилника и нивото. 

• Предметите, поставени върху хладилника,
могат да вдигат шум. >>> Премахнете
предметите, които сте поставили върху
хладилника.

 От хладилника се чуват шумове, като от 
 разливане на течност или спрей. 
• Потокът на течност и газ е в съответствие с

оперативните принципи на вашия
хладилник. Това е нормално и не е 
повреда.

 От хладилника се чува свирене 
• Вентилаторите се използват за охлаждане

на хладилника. Това е нормално и не е 
повреда.

 Кондензация по вътрешните страни на 
 хладилника. 
• Топлият и влажен климат повишава

залеждането и кондензацията. Това е
нормално и не е повреда.

• Вратите може да са били отваряни често
или оставени открехнати за дълго време.
>>> Не отваряйте често вратите. Затворете
ги, ако са отворени. 

• Вратата е открехната. >>> Затворете 
вратата напълно.

 Отвън на хладилника или между вратите се 
 събира влага. 
• Възможно е въздухът да е влажен; това е

нормално при влажен климат. Когато

влажността във въздуха намалее, 
кондензираната вода ще изчезне. 

 Лоша миризма в хладилника. 
• Не се извършва редовно почистване. >>> 

Почиствайте редовно вътрешността на
хладилника с гъба, хладка или газирана
вода. 

• Някой контейнери или опаковъчни
материали може да пропускат миризма. 
>>> Използвайте различен контейнер или
различна марка материали за опаковане.

• Храната е поставена в хладилника в
контейнери без капак. >>> Съхранявайте
храната в затворени контейнери.
Микроорганизмите излизащи от
непокритите контейнери могат да
причинят неприятна миризма. 

• Премахнете храните с изтекъл срок на
годност и развалените храни от
хладилника.

 Вратата не се затваря. 
• Опаковките с храна пречат на вратата да

се затвори. >>> Преместете пакетите,
които пречат на вратата.

• Хладилникът не е изправен напълно
върху пода. >>> Регулирайте крачетата, за
да балансирате хладилника.

• Подът не е равен или издръжлив. >>> 
Уверете се, че подът е равен, издръжлив
и способен да издържи хладилника.

 Контейнерите за запазване на свежестта са 
 заклещени. 
• Храната може да докосва горната част на

чекмеджето. >>> Подредете отново
храната в чекмеджето.

 Ако повърхността на уреда е гореща. 
• Докато уредът работи, могат да се

наблюдават високи температури между
двете врати, страничните панели и
задната решетка. Това е нормално и не
изисква сервизна услуга!

 Отстраняване на проблеми 
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ОТКАЗ ОТ ОТГОВОРНОСТ / ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ 

Някои .прости. неизправности могат да бъдат адекватно обработени от крайния 
потребител, без да възникнат проблеми с безопасността или опасна употреба, 
при условие че те се извършват в границите и в съответствие със следващите 
инструкции .вижте раздела „Саморемонт“.. 

Следователно, освен ако не е разрешено друго в раздела „Саморемонт“ по-
долу, ремонтите ще бъдат адресирани до регистрирани професионални 
сервизи, за да се избегнат проблеми с безопасността. Регистриран 
професионален сервиз е професионален сервиз, който е получил достъп до 
инструкциите и списъка с резервни части на този продукт от производителя 
съгласно методите, описани в законодателните актове съгласно Директива 
2009/125 / ЕО. 
Само сервизният агент (т.е. оторизиран професионален сервиз), с когото 
можете да се свържете чрез телефонния номер, даден в ръководството за 
потребителя / гаранционната карта или чрез Вашия оторизиран дилър, 
може да предоставя услуга при условията на гаранцията. Ето защо, моля, 
имайте предвид, че ремонтите от професионални сервизи (които не са 
упълномощени от производителят / продавачът) анулират гаранцията. 
Саморемонт 
Саморемонтът може да се извърши от крайния потребител по отношение на 
следните резервни части: дръжки на вратите,панти, тави, кошници и уплътнения 
на вратите (актуализиран списък е наличен и в web от 1 март 2021 г.). 
Освен това, за да се гарантира безопасността на продукта и да се предотврати 
риск от сериозни наранявания, споменатият саморемонт трябва да се извърши, 
следвайки инструкциите в ръководството за потребителя за саморемонт или 
които са налични в web. Ваша безопасност, изключете продукта от контакта, 
преди да опитате да извършите ремонт. 
Ремонтите и опитите за поправка от крайни потребители за части, които не са 
включени в такъв списък и / или не следват инструкциите в ръководствата за 
потребителя за самостоятелно поправяне или които са налични в web, може да 
повдигнат проблеми с безопасността, които не могат да бъдат отнесени 
производителят / продавачът, и ще анулират гаранция на продукта. 
Поради това е силно препоръчително крайните потребители да се въздържат 
от опитите да извършват ремонти, попадащи извън посочения списък с 
резервни части, като в такива случаи се свързват с упълномощени 
професионални сервизи или регистрирани професионални сервизи. Напротив, 
такива опити от крайни потребители могат да причинят проблеми с 
безопасността и да повредят продукта и впоследствие да причинят пожар, 
наводнение, токов удар и сериозно нараняване. 
Като пример, но не само, следните ремонти трябва да бъдат адресирани до 
оторизирани професионални сервизи или регистрирани професионални 
сервизи: компресор, охладителна верига, основна платка, инверторна платка, 
табло за показване и др. 
Производителят / продавачът не може да носи отговорност във всеки случай, 
когато крайните потребители не спазват горното. 
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